
Η Τεχνική Υποστήριξη αφορά ΜΟΝΟ τους   

Προπτυχιακούς και Μεταπτυχιακούς Φοιτητές.     

   

Παρέχεται υποστήριξη για:   

• Λογισμικό (office,windows,zoom)   

• Email   

• Τηλεδιασκέψεις   

     

Βασικοί Κανόνες     

• Αποστολή αιτήματος από τον λογαριασμό email  που σας έχει 

δοθεί από το Πανεπιστήμιο Πατρών     

• Στο email θα πρέπει να αναγράφονται ΣΩΣΤΑ τα Προσωπικά  

Στοιχεία (Ονοματεπώνυμο, και Αριθμό Μητρώου).     

• Ο φοιτητής θα πρέπει να περιγράφει ΣΥΝΤΟΜΑ και με ΣΑΦΗΝΕΙΑ το 

πρόβλημα που αντιμετωπίζει.     
     

Η αποστολή του αιτήματος θα γίνεται στο bmaticket@gmail.com.     


